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FIP 政策声明 
药师在灾害和应急管理中的作用 

 

背景介绍 
 

联合国减少灾害风险办公室 （UNDRR）1 将灾害定义为“由于危险事件与暴露条件、脆

弱性和能力条件相互作用而严重破坏任何规模的社区或社会的运作，导致以下一项或

多项 人员、物质、经济和环境损失和影响”。 

 

“紧急情况”一词有时可与“灾害”交替使用。例如，在生物和技术危害或健康突发

事件的情况下，紧急状况也可以是指没有导致社区或社会运转受到严重破坏的危害事

件。 

 

在过去的几十年里，灾害和紧急情况不断增加，每年影响数百万人。由于气候变化、

流离失所、冲突、快速和无计划的城市化、技术危害和公共卫生突发事件等因素，其

影响的频率、复杂性和严重性在未来可能会增加。2 

 

灾害可以发生在地方、地区或全球范围内，通常可分为以下几类： 

• 自然灾害：自然灾害：任何灾难性的、快速或缓慢发生的、自然产生的物理现

象，其性质可以是地球物理的、水文的、气候的或生物的。 

• 人为灾害：主要由一个或多个可识别的、蓄意或疏忽的人类行为造成的灾难性

事件，发生在人类居住区内或附近。例如工业事故、核事故和运输事故、冲突、

人口流离失所、爆炸和恐怖袭击、停电和资源短缺。 

• 传染病爆发：任何直接或间接影响人类（地方病或大流行病）的人类或动物疾

病的发生，如 COVID-19 大流行期间的情况。 

 

尽管在开发早期预警系统方面取得了进展，对诱发因素的认识也有所提高，但灾害和

紧急情况的相对不可预测性给政府、机构和个人在此类事件发生时刻做好准备带来了

挑战。每一次灾害都具有复杂性和独特性，需要采取因地制宜的应对方法。因此，规

划和准备工作必须持续进行，包括药师在内的专业人员应广泛参与灾害和紧急情况管

理的各个阶段：减灾（降低风险）、备灾（准备）、救灾和恢复。3   
 

药师在规划和准备应对灾害和紧急情况方面的作用 
 

药师是药品方面的专家，在确保人们在灾害和紧急情况下能够获得基本药品和医疗用

品方面发挥着至关重要的作用。通过对灾害和紧急情况进行规划和准备，药师可以保

持或提高人们应对这些事件并从中恢复的能力。4 

 

作为规划和准备过程的一部分，药师与政府、地方当局以及灾害和紧急情况管理机构

合作，制定并维护灾害和紧急情况应对计划。他们与其他医疗服务提供者和社区组织

建立关系，以协调规划、准备和响应工作。他们参加跨学科的灾难培训和演习，为可

能发生的情况做好准备，并帮助确定需要改进的地方。他们教育公众如何规划和准备

应对灾难和紧急情况，如创建应急包和安全储存药品。5 

 

规划和准备工作主要包括以下活动 6 

• 制定灾难和紧急情况应对计划； 
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• 制定工作场所培训和安全协议； 

• 制定配药和库存管理规程； 

• 识别高危人群并确定患者的优先次序； 

• 解决药品短缺问题（供应链管理）； 

• 设计药品跟踪系统，防止不当储存；以及  

• 制定管理恐慌性购买和打击误导的协议。 

 

药师在应对灾难和紧急情况中的作用  
 

药师在应对灾难时的作用是为病人和民众提供持续的专业服务。药师角色的性质取决

于民众的需求、政府指令、药师个人的执业范围、能力和专业知识以及他们在医疗保

健系统中的地位。无论其角色如何，药师都应与其他医疗保健专业人员、社区组织、

地方当局和政府以及应急机构进行沟通和联络。6 。  

 

作为医疗保健专业人员，药师的道德责任超越了普通公民，应承担起在灾难情况下向

他人提供援助的责任。  

 

FIP 文件《药师应对灾害指南》是评估灾害对其所提供服务的潜在影响时需要考虑的事

项。5 它还提供了协助管理灾害影响的信息。欧洲医院药师协会 (EAHP) 的文件《欧洲紧

急药品清单》(ELEM) 是另一个支持药师在紧急情况下为患者提供有效医疗服务的工具。
7 
 

在此背景下，FIP 建议  

 

各国政府和决策者应 

 
1. 确保具备相关专业知识的药师成为各部委以及地方和国家两级常设民防机

构的成员。 

  

2. 在地方和国家层面制定灾害和紧急情况应急计划，以适应最有可能出现的

风险，保证在供应短缺的情况下，继续向民众提供优质药品和医疗服务。 

 

3. 支持各民防、救灾和应急机构与药学部门之间建立良好的工作关系，在处

理供应链安全和完整性等问题时，为每一类灾害和紧急情况确定相互依存

和指挥关系。  

 

4. 为药房部门制定有关药品供应和分配以及药品捐赠的地方和国家政策和管

理计划。8 

 

FIP 成员组织和药学专业协会应当 
 

1. 宣传药师在灾害和应急管理中的作用。 

 

2. 在药师整个职业生涯中，促进他们在灾害和应急管理方面的能力建设活动。 

 

3. 在组织结构下制定并支持灾害和应急管理战略。 

 

4. 推广使用世界卫生组织和各国的药品捐赠指南。 
 

5. 动员并支持药师和药房在灾害和紧急情况下开展工作。 

 

学术药学机构应重点关注 

https://www.fip.org/files/content/pharmacy-practice/military-emergency-pharmacy/emergency-activities/2016-07-responding-to-disasters-guideline.pdf
https://www.eahp.eu/practice-and-policy/european-list-emergency-medicines
https://www.eahp.eu/practice-and-policy/european-list-emergency-medicines
https://www.eahp.eu/practice-and-policy/european-list-emergency-medicines
https://www.eahp.eu/practice-and-policy/european-list-emergency-medicines
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1. 应急准备：行政人员、教育工作者和研究人员应制定个人和机构灾难和应

急计划。 

 

2. 教育：各机构在制定本科和研究生课程时，应将灾害和应急管理纳入其中。  
 

3. 研究：各机构应开展与灾害和紧急情况下的药学相关的具体研究，其中包

括确保在灾害和紧急情况下在人道主义环境中获得安全、优质药品等专题。  
 

4. 社会责任：领导者、教育工作者和研究人员应领导或推动与灾害和紧急情

况有关的 国家、地区和全球战略。   

 

药师个人应 

 
1. 根据其所在地区最可能出现的风险，制定当地的灾害和紧急情况应对计划。

这可能包括储备必要的物资、制定疏散计划和建立通信渠道。  

 

2. 了解其工作场所的灾难和应急计划以及他们在这些计划中的个人作用。这

些灾难和应急计划可能包括确保基本药品和医疗用品的充足储备、应急通

信计划以及应对可能出现的情况（包括停电和缺水）的程序。 

 

3. 与当地专业网络保持联系，确定自己在应对灾难或紧急情况时的角色。  

 

4. 根据实际情况和自身技能准备一个急救包。9 

 

5. 为容易发生重大灾害或紧急情况的地区制定疏散计划和 "冬眠包"（食物、水、

卫生用品和通讯工具）。 
 

6. 参加防灾和应急准备培训，并通过参与相关的持续专业发展来保持更新，

以确保他们具备在灾害或紧急情况下有效应对的能力。 

 

7. 与其他医疗服务提供者、灾难和紧急情况管理机构以及社区组织合作，协

调灾难和紧急情况应对工作。 

 

此外，FIP 承诺 

 
 

1. 为药师协会提供支持，概述药师在备灾或紧急情况下工作所需的技能。 

 

2. 与国家卫生部和其他相关利益攸关方联络，扩大药师在这些环境中工作的

影响和成果。 

  

3. 宣传药师在灾害和紧急情况下的特殊作用，鼓励世界各地的同行参与人道

主义活动。  

 

4. 在 FIP 成员组织之间分享这些领域的参与机会和成功案例，促进交叉合作。  

 

5. 继续与我们的利益攸关方合作，增强我们的地区和国家领导人及成员的能

力，以加强人道主义工作。  
 

6. 促进人道主义环境中的跨专业合作。 

 

7. 与联合国联络，制定联合国人道主义应急计划下的药品分组。   
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